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Je te souhaite la bienvenue dans le 
Guide de l’emploi au Québec. 

Ce guide a été créé pour toi. L’objectif est 
de t’offrir des articles intéressants et une 
variété d’emplois. Avec toutes les offres 
disponibles, il est impossible de ne pas 
trouver.

VIENS MAGASINER  
TON PROCHAIN BOSS  
À LAURIER QUÉBEC
Nous avons des milliers d’emplois pour toi. Pour t’aider, 
nous t’offrons deux salons d’emplois par année. L’un au 
printemps le 31 mars et 1er avril 2023 et l’autre à l’automne 
les 6-7 octobre 2023. C’est impossible de ne pas trouver. Si 
tu ne trouves pas un emploi, viens me voir au bureau du 
promoteur lors du salon d’emplois ou envoie-moi ton cv à 
jobs@fulljobs.ca, je vais te trouver un emploi ! 

N’oublie pas, le prochain salon  
a lieu le 31 mars et le 1er avril 2023 à Laurier Québec. 

Tu peux aussi aller sur fulljobs.ca/fr/emplois, tu y retrou-
veras tous les emplois disponibles sans oublier que tu peux 
clavarder avec les ressources humaines si tu prends le 
temps de devenir membre.

 Richard Grondin, 
 Président Fulljobs.ca

VIENS CLAVARDER AVEC TON 
FUTUR BOSS DÈS MAINTENANT

Oui, tu peux clavarder avec les ressources 
humaines des entreprises 365 jours par année. 
Regarde cette vidéo

Facile, deviens membre Full-
jobs.ca. C’est gratuit ! En t’ins-
crivant sur fulljobs.ca, tu as ac-
cès au système de réseautage. 
Dans la section emplois, tu 
verras une icône qui apparaît 

quand tu es connecté comme membre. Il ne te reste qu’à cliquer 
dessus pour discuter avec les ressources humaines de cette en-
treprise (l’icône n’apparaît pas si tu ne prends pas le temps de 
t’inscrire au réseau, alors inscris-toi !). Ça te permet aussi d’al-
ler dans le réseau et clavarder avec les membres. Alors, mainte-
nant es-tu prêt à réseauter avec moi et les exposants ?

MOT DU PROMOTEUR

Place à du temps en famille
« Un horaire qui s’adapte à ma vie de famille,  
c’est vraiment ce qui me fait apprécier  
ma place chez Normandin. »

Youssef, cuisinier

Rejoins la grande famille Normandin,  
on te réserve une place de choix.

laplacepourtoi.ca

mailto:jobs@fulljobs.ca
https://fulljobs.ca/fr/emplois
https://youtu.be/jkrXy9zLR34
https://fulljobs.ca/fr/s-inscrire
https://fulljobs.ca/fr/s-inscrire
https://youtu.be/jkrXy9zLR34
https://fulljobs.ca/fr/s-inscrire
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Déterminer les emplois les plus tendances en 2023 de-
vient de plus en plus difficiles, car il y en a dans tous les 
domaines. 

Bien sûr, il y a les classiques 
que l’on connaît tous :  

le domaine de la santé tant 
médicale que dentaire,  

le transport, les technologies 
de l’information, soudeur / 

monteur, commis d’entrepôt…

Des entreprises dans le domaine de la santé et des rési-
dences de personnes âgée (scientifique, préposé, infir-
mier, inhalothérapeute, technologue, hygiéniste dentaire, 
secrétaire dentaire…)

Domaine du transport de marchandise et scolaire (chauf-
feur de camion, camion remorque, autobus scolaire…)

Tout le domaine de la sécurité privé et publique (agent de 
sécurité, agent correctionnel…)

Domaine de la restauration et hôtellerie (préposés aux 
chambres, cuisinier, serveur, plongeur…)

Domaine industriel (commis d’entrepôt, soudeur, mon-
teur, électromécanicien…)

Tous les domaines des technologies de l’information 
(programmeur, analyste, architecte de réseau…)

LES EMPLOIS LES PLUS  
TENDANCES EN 2023

Notre raison d’être : les résidents
Notre vision : la qualité
Notre force : les employés

Chef de file dans le domaine des soins de longue durée

15 centres d’hébergement • 10 régions administratives du Québec
40 ans de services • 1500 Résidents • 2000 Collaborateurs • 430 Bénévoles

L’HUMAIN 
AU CŒUR 
DE NOTRE AGIR

www.vigisante.com Agréés avec mention d’honneur par Agrément Canada

VigiSante_Publicité.pdf   1   21-10-07   10:19
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Ayez un impact 
sur la vie de gens 

et sur votre 
carrière

Postulez dès 
maintenant :

emplois.bd.com

Faire avancer le monde de la santé™ est notre mission!

BD est une entreprise mondiale, leader dans le domaine des technologies
médicales occupant un positionnement unique pour améliorer à la fois les
découvertes médicales, les diagnostics et la prestation des soins de santé.
BD aide ses clients à obtenir de meilleurs résultats cliniques, à réduire leurs
coûts, à améliorer la sécurité de chacun et à élargir l'accès aux soins de
santé. BD améliore la qualité des soins aux patients et sauve des vies.

Nous sommes plus de 75 000 employés passionnés et engagés, avec un
rayonnement mondial dans 190 pays, travaillant chaque jour pour le
mieux-être des patients du monde entier.

C’est depuis février 2006 que BD s’est installée au Québec. Situé dans le
Parc Technologique du Québec métropolitain et comptant plus de 275
employés, l’usine de Québec, en constante croissance, fabrique des tests de
diagnostic moléculaire dédiés à la détection de maladie infectieuses.

NNoouuss  ooffffrroonnss  ::  

• Salaires compétitifs
• Avantages sociaux et vacances dès l’embauche
• Opportunités de développement de carrière
• Environnement de travail harmonieux et inclusif

EEmmppllooiiss  vvaarriiééss  ooffffeerrttss  rréégguulliièèrreemmeenntt  ::  

• Opérateur de production
• Technicien de laboratoire (Production, CQ)
• Scientifique (R&D, Support produits)
• Logistique (Planificateur, entrepôt)

Visitez notre site carrière pour consulter la liste complète!

Ayez un impact 
sur la vie de gens 

et sur votre 
carrière

Postulez dès 
maintenant :

emplois.bd.com

Faire avancer le monde de la santé™ est notre mission!

BD est une entreprise mondiale, leader dans le domaine des technologies
médicales occupant un positionnement unique pour améliorer à la fois les
découvertes médicales, les diagnostics et la prestation des soins de santé.
BD aide ses clients à obtenir de meilleurs résultats cliniques, à réduire leurs
coûts, à améliorer la sécurité de chacun et à élargir l'accès aux soins de
santé. BD améliore la qualité des soins aux patients et sauve des vies.

Nous sommes plus de 75 000 employés passionnés et engagés, avec un
rayonnement mondial dans 190 pays, travaillant chaque jour pour le
mieux-être des patients du monde entier.

C’est depuis février 2006 que BD s’est installée au Québec. Situé dans le
Parc Technologique du Québec métropolitain et comptant plus de 275
employés, l’usine de Québec, en constante croissance, fabrique des tests de
diagnostic moléculaire dédiés à la détection de maladie infectieuses.

NNoouuss  ooffffrroonnss  ::  

• Salaires compétitifs
• Avantages sociaux et vacances dès l’embauche
• Opportunités de développement de carrière
• Environnement de travail harmonieux et inclusif

EEmmppllooiiss  vvaarriiééss  ooffffeerrttss  rréégguulliièèrreemmeenntt  ::  

• Opérateur de production
• Technicien de laboratoire (Production, CQ)
• Scientifique (R&D, Support produits)
• Logistique (Planificateur, entrepôt)

Visitez notre site carrière pour consulter la liste complète!

Ayez un impact 
sur la vie de gens 

et sur votre 
carrière

Postulez dès 
maintenant :

emplois.bd.com

Faire avancer le monde de la santé™ est notre mission!

BD est une entreprise mondiale, leader dans le domaine des technologies
médicales occupant un positionnement unique pour améliorer à la fois les
découvertes médicales, les diagnostics et la prestation des soins de santé.
BD aide ses clients à obtenir de meilleurs résultats cliniques, à réduire leurs
coûts, à améliorer la sécurité de chacun et à élargir l'accès aux soins de
santé. BD améliore la qualité des soins aux patients et sauve des vies.

Nous sommes plus de 75 000 employés passionnés et engagés, avec un
rayonnement mondial dans 190 pays, travaillant chaque jour pour le
mieux-être des patients du monde entier.

C’est depuis février 2006 que BD s’est installée au Québec. Situé dans le
Parc Technologique du Québec métropolitain et comptant plus de 275
employés, l’usine de Québec, en constante croissance, fabrique des tests de
diagnostic moléculaire dédiés à la détection de maladie infectieuses.

NNoouuss  ooffffrroonnss  ::  

• Salaires compétitifs
• Avantages sociaux et vacances dès l’embauche
• Opportunités de développement de carrière
• Environnement de travail harmonieux et inclusif

EEmmppllooiiss  vvaarriiééss  ooffffeerrttss  rréégguulliièèrreemmeenntt  ::  

• Opérateur de production
• Technicien de laboratoire (Production, CQ)
• Scientifique (R&D, Support produits)
• Logistique (Planificateur, entrepôt)

Visitez notre site carrière pour consulter la liste complète!

https://emplois.bd.com/


7

Vous ne trouvez pas d’emploi ? C’est impossible ! De l’em-
ploi, il y en a dans tous les domaines. La situation est grave 
au point où des entreprises ne sont plus capables d’opérer. 

Des entreprises ferment par manque de personnel. 

On parle beaucoup de la restauration, mais ça touche 
toutes les entreprises. Des entreprises dans le domaine de 
la décortication et de la préparation de nourriture ont de 
la difficulté à recruter. On parle ici de nourriture que vous 
retrouvez en épicerie. On se demande après pourquoi il 
manque de produits dans les épiceries. 

Le transport est aussi une autre grande problématique. 
Il y a une entreprise dans le transport qui offre jusqu’à 
10 000 $ en prime d’embauche. Sans camionneurs, il n’y a 
pas de nourriture dans les épiceries ni de produits dans les 
quincailleries. 

Vous allez me dire : « Je n’ai pas terminé mes études ». Et 
alors ? Il y a des entreprises qui sont prêtes à terminer votre 
formation ou encore à vous aider en vous offrant du tra-
vail-étude. Je parle entre autres de soudeur, camionneur, 
électromécanicien, ouvrier manuel … la liste est longue.

Saviez-vous que ... 

Il y a un manque criant de personnel dans les métiers 
comme hygiéniste dentaire, secrétaire dentaire, assistante 
dentaire, préposé, infirmier auxiliaire, infirmier clinicien, 
infirmer praticien, informaticien programmeur, analyste 
informatique, architecte de réseau, menuisier, plombier, 
électricien, peintre, plâtrier, mécanicien, soudeur, conduc-
teur de camion remorque, chauffeur d’autobus scolaire…

Vous avez de la difficulté à vous trouver un emploi ou vous 
aimeriez avoir des conseils ? Écrivez-nous à jobs@fulljobs.ca,  
nous allons vous aider.

C

M

J

CM

MJ

CJ

CMJ

N

ai1662043371184_Publicite_Emploi_Quebec_RH_MACHINEX_7,5_5_Print_trait_coupe.pdf   1   2022-09-01   10:42

IMPOSSIBLE DE NE PAS  
SE TROUVER D’EMPLOI

mailto:jobs@fulljobs.ca
https://www.machinexcarrieres.com/
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Laurier Québec est un endroit magnifique pour tenir des 
salons d’emplois. Fort d’un achalandage naturel de 9 mil-
lions de visiteurs annuellement, Laurier Québec est un très 
beau centre commercial, facile d’accès, situé aux portes 
des ponts, à proximité des principaux axes autoroutiers, 
de l’Université Laval et de plusieurs collèges.

QUE DES AVANTAGES POUR LES 
EXPOSANTS ET LES VISITEURS : 

• 12 millions de visiteurs annuellement

• Facile d’accès en auto et autobus

• Stationnements gratuits

• Plusieurs restaurants

• Kiosque ouvert sur le monde en étant ouvert  
sur les quatre côtés

• 164 boutiques qui n’attendent que vous

Alors pourquoi ne pas présenter votre entreprise dans l’un 
des prochains salons ? Vous retrouvez la liste des salons à 
www.zonesalons.com.

Un nouveau concept  
ouvert sur le monde

Des kiosques ouverts sur les quatre côtés qui permettent 
aux exposants de recevoir les visiteurs à l’avant et à l’ar-
rière de leur kiosque.

LAURIER QUÉBEC, UN SALON  
D’EMPLOIS À LA PORTÉE DE TOUS
(DU 31 MARS AU 1er AVRIL)

https://zonesalons.com
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LAURIER QUÉBEC, UN SALON  
D’EMPLOIS À LA PORTÉE DE TOUS
(DU 31 MARS AU 1er AVRIL)

DES OPPORTUNITÉS  
PROFESSIONNELLES

Scannez pour des offres d’emploi :

TRAVAILLEZ LÀ OÙ VOUS  
MAGASINEZ !

plaisirs illimités

C

M

Y
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CY

CMY

K

LQC_51318_JobFairAd_r1.pdf   1   2022-09-16   3:52:32 PM
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LQC_51318_JobFairAd_r1.pdf   1   2022-09-16   3:52:32 PM

https://jobs.wirkn.com/malls/laurier-quebec
https://jobs.wirkn.com/malls/place-stefoy


10

EXPOSANTS 

(DU 31 MARS AU 1er AVRIL)

FONCTION PUBLIQUE DU QUÉBEC
CHU DE QUÉBEC-UNIVERSITÉ LAVAL CENTRE HOSPITALIER: SOINS ET SERVICES DE SANTÉ 

CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES SANTÉ ET SERVICES SOCIAUX

CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE SANTÉ ET SERVICES SOCIAUX

COMMISSION DES NORMES, DE L’ÉQUITÉ, 
DE LA SANTÉ ET DE LA SÉCURITÉ DU TRAVAIL FONCTION PUBLIQUE

FONCTION PUBLIQUE DU QUÉBEC FONCTION PUBLIQUE DU QUÉBEC

HYDRO-QUÉBEC ENSEMBLE DES SECTEURS D’ACTIVITÉS

MINISTÈRE DE LA JUSTICE DU QUÉBEC FONCTION PUBLIQUE 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX ADMINISTRATION PUBLIQUE

MINISTÈRE DE LA SÉCURITÉ PUBLIQUE GOUVERNEMENT DU QUÉBEC

MINISTÈRE DES TRANSPORTS AÉROPORTUAIRES, FERROVIAIRES, MARITIMES  
  ET ROUTIÈRES

MINISTÈRE DU CONSEIL EXÉCUTIF FONCTION PUBLIQUE DU QUÉBEC

RÉGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUÉBEC SECTEUR PUBLIC

REVENU QUÉBEC GOUVERNEMENTALE

MINISTÈRE DE L’EMPLOI ET DE LA SOLIDARITÉ SOCIALE FONCTION PUBLIQUE

ÉTABLISSEMENTS D’ENSEIGNEMENT

CENTRE DE SERVICES SCOLAIRE DE LA CAPITALE ÉDUCATION

CENTRE DE SERVICES SCOLAIRE DES DÉCOUVREURS ÉDUCATION

CENTRE DE SERVICES SCOLAIRE DES NAVIGATEURS ÉDUCATION

CONSEIL EN ÉDUCATION DES PREMIÈRES NATIONS ÉDUCATION

ÉCOLE NATIONALE D’ADMINISTRATION PUBLIQUE (ENAP) ÉDUCATION

VERSION  
NUMÉRIQUE

Guide du visiteur

Place à tes passions
« Après 20 ans au sein de l’équipe, je sens  
que j’ai toujours ma place chez Normandin.  
Cette stabilité me permet d’avancer, de profiter  
de la vie et surtout de vivre mes passions. »

Manon, serveuse

Rejoins la grande famille Normandin,  
on te réserve une place de choix.

laplacepourtoi.ca

« Après 20 ans au sein de l’équipe, je sens  
que j’ai toujours ma place chez Normandin.  
Cette stabilité me permet d’avancer, de profiter  
de la vie et surtout de vivre mes passions. »

Manon, serveuse

https://fulljobs.ca/images/exhibition-uploads/17/info/a_cfcd208495d565ef66e7dff9f98764da_8d51941d0f1103bddda54c93752fbd1c.pdf
https://fulljobs.ca/images/exhibition-uploads/17/info/a_cfcd208495d565ef66e7dff9f98764da_8d51941d0f1103bddda54c93752fbd1c.pdf
http://www.guideduvisiteur.ca/
https://fulljobs.ca/images/exhibition-uploads/17/info/a_cfcd208495d565ef66e7dff9f98764da_8d51941d0f1103bddda54c93752fbd1c.pdf
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ENTREPRISES

35ième BRIGADE  GOUVERNEMENT FÉDÉRAL

ALEX COULOMBE LTÉE EMBOUTEILLEUR ET DISTRIBUTEUR DE PRODUITS PEPSI

AVJET| TSAS  SERVICES AÉROPORTUAIRES / VOYAGE

AVOCAT EN IMMIGRATION DROIT À L’IMMIGRATION

BD  MANUFACTURIER

BELL SOLUTIONS TECHNIQUES TÉLÉCOMMUNICATION  
  / TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION / SECTEUR PRIVÉ

BÉTON PROVINCIAL BÉTON

BRICK  VENTE AU DÉTAIL 

CENTRE D’HÉBERGEMENT VIGI SANTÉ (CHSLD) SOINS DE LA SANTÉ

CLEAN INTERNATIONAL INC NETTOYAGE INDUSTRIEL

CLUB MED  TOURISME

CLUB PISCINE SUPER FITNESS DÉTAILLANT DE PISCINES, DE MEUBLES DE JARDIN,  
  DE BARBECUES, DE SPAS ET D’APPAREILS  
  DE CONDITIONNEMENT PHYSIQUE

COGIR RÉSIDENCES  RÉSIDENCE PRIVÉE POUR AÎNÉS 

COMMISSIONNAIRES DU QUÉBEC SÉCURITÉ PRIVÉE

CONSEILS FINANCIERS BENEVA ASSURANCE ET SERVICES FINANCIERS

COSTCO  COMMERCE DE DÉTAIL 

COUCHE-TARD  VENTE AU DÉTAIL 

DAVIE  CONSTRUCTION NAVALE

DESCHÊNES ET FILS QUÉBEC PLOMBERIE-CHAUFFAGE ET ÉLECTRICITÉ

GARDA WORLD SÉCURITÉ PRIVÉ

GARDIUM  AGENTS DE SÉCURITÉ, PRÉVENTION DES PERTES

GESTION IMMOBILIÈRE LUC MAURICE INC. ENTRETIEN, ALIMENTATION, SOINS DE SANTÉ

GROUPE LOKIA RÉSIDENCE PRIVÉE POUR AÎNÉS

GROUPE SAILLANT CONCESSIONNAIRES AUTOMOBILES

HYGIÉNISTE DENTAIRE!
Nous avons un emploi pour toi dans la ville de ton choix

Nous négocions tes conditions de travail

INFORMATIONS
jobs@fulljobs.ca 

(418) 843-0911 poste 3
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HÔTEL-MUSÉE PREMIÈRES NATIONS TOURISME

HÔTEL CONCORDE HÔTELLERIE

HÔTEL DELTA QUÉBEC HÔTELLERIE

IA ASSURANCE AUTO ET HABITATION ASSURANCE AUTO ET HABITATION

IMPRIMERIE SOLISCO INC. IMPRIMERIE COMMERCIALE

INDUSTRIES MACHINEX INC. MANUFACTURIER

JAN_PRO   FRANCHISEUR EN ENTRETIEN MÉNAGER  
  COMMERCIAL ET INDUSTRIEL 

L.D. SERVICES ENTRETIEN  ENTRETIEN MÉNAGER 

LAURIER QUÉBEC CENTRE COMMERCIAL

LES LOGICIELS DISPO AGENCE DE PLACEMENT EN HÔTELLERIE / RESTAURATION  
  / ÉVÉNEMENTIEL / ENTREPOSAGE

LEVIO CONSEIL INC. AFFAIRES ET TECHNOLOGIES

LOBE RÉSEAU INC SANTÉ AUDITIVE

MCKINNON  SIGNALISATION ROUTIÈRE - AGENT DE SÉCURITÉ

MRC DE L’ISLET  MRC SECTEUR PUBLIC

NORDIA  CONTACT CENTRE/CALL CENTRE

OPSENS INC.  TECHNOLOGIES MÉDICALES

PAPIERS WHITE BIRCH PÂTES ET PAPIERS

PEPSICO CANADA ALIMENTS AGROALIMENTAIRE

PLASTIQUES GAGNON RÉCRÉATIF, MINIER, DÉFENSE, AUTOMOBILE, MÉDICAL,  
  HABITATION ET AUTRES

QUÉBECOR - VIDÉOTRON - GROUPE TVA GÉNÉRAL

REMATECH DIVISION BREMO DISTRIBUTION DE JOINTEMENT DE COURROIE DE  
  CONVOYEUR / FABRICATION D’ARTICLES EN CAOUTCHOUC

RESTAURANT NORMANDIN RESTAURATION

SERVICE ALIMENTAIRE GORDON ALIMENTAIRE

SERVICES D’AIDE À DOMICILE DE QUÉBEC SERVICES DE MAINTIEN À DOMICILE 

STAFF PERSONNEL ÉVÉNEMENTIEL INC. FOURNISSEUR DE PERSONNEL ÉVÉNEMENTIEL 

SYNÉOS HEALTH ENTREPRISE CONTRACTUELLE DE RECHERCHE CLINIQUE

INFORMATIONS
jobs@fulljobs.ca 

(418) 843-0911 poste 3

TECHNOLOGIES  
DE L’INFORMATION (TI)

https://gordon-quebec.com/
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Transport, santé, biotechnologie, TIT, aviation, soudure, 
mécanique, vente, hôtellerie,  restauration, tourisme, 
alimentation, administration, gestion, entretien, environnement, 
 sécurité, sécurité publique, construction, entrepôt,  
travail dans le nord, forces armées canadiennes ...

Des milliers 

d’emplois 

disponibles 

pour toi

6 - 7 OCTOBRE 
CENTRE D’ACHAT LAURIER QUÉBEC

27 - 28 SEPTEMBRE 
COMPLEXE DESJARDINS
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La voix de l’emploi est une émission web hebdomadaire 
qui met en relation les employeurs et les chercheurs d’em-
plois. Comme employeur, tu peux présenter ton entreprise 
et avoir la chance d’échanger avec des chercheurs d’em-
plois. La première émission va traiter des défis de l’immi-
gration en 2023.

Beaucoup de défis attendent les entreprises. Les em-
ployeurs ne savent plus à quel saint se vouer. Ceux-ci 
tirent à tous azimuts dans le but de retrouver le personnel 
tant recherché.

Un reportage du 6 janvier 2023 sur TVA nouvelles indi-
quait : Un nouvel emploi en 2023 pour 50% des travailleurs

« Le désir de changement est maintenu encore pour 2023, 
associé à la pénurie de main-d’œuvre, donc définitivement, 
on va avoir non seulement des roulements, mais de nou-
velles embauches en 2023. C’est une belle perspective 
pour le marché de l’emploi cette année. »

Immigration

L’immigration peut représenter une solution à long terme, 
car il faut compter un minimum de 9 mois pour y faire im-
migrer un employé quand tout va bien. Le délai peut par-
fois être supérieur. 

La problématique ne concerne pas seulement le manque 
d’employés mais aussi le manque de personnel en res-
sources humaines dans les entreprises elles-mêmes.

LA VOIX DE L’EMPLOI

VOUS RECHERCHEZ UNE CARRIÈRE 
VALORISANTE, À LA HAUTEUR DE VOTRE 

TALENT ? FAITES DE GARDIUM VOTRE FUTUR 
EMPLOYEUR !

Avec ou sans expérience, nous recherchons des personnes impliquées, 
motivées et travaillantes. Vous vous RECONNAISSEZ ? Joignez-vous à  

notre équipe d’agents de sécurité. 
cv@gardium.com

https://www.tvanouvelles.ca/2023/01/06/un-nouvel-emploi-en-2023-pour-50-des-travailleurs
https://www.tvanouvelles.ca/2023/01/06/un-nouvel-emploi-en-2023-pour-50-des-travailleurs
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S’engager dans un processus d’immigration au Québec pour  
un chercheur d’emploi ou pour une entreprise voulant recruter  
à l’international peut présenter un véritable casse-tête.

C’est pour cette raison 
que nous avons demandé 
à Me  Maxime Lapointe, 
avocat en droit de l’immi-
gration, de nous guider 
dans ce processus. Me 
Lapointe vous explique 
dans les prochaines pages 
les avantages et les in-
convénients de plusieurs 

programmes d’immigration et signale 
certains pièges à éviter.

Vous y retrouverez éga-
lement l’expérience de 
M. Martin Bouffard, 
vice-président des res-

sources humaines pour le groupe 
Normandin, concernant le processus 
d’immigration de ses cuisiniers. L’im-
migration paraît, certes, une étape 
primordiale à franchir, mais les défis 
ne semblent pas s’arrêter là - il faut 
aussi réussir à trouver un logement en 
cette période de pénurie.

L’IMMIGRATION  
ET LE RÉSEAU  
DE RESTAURANTS 
NORMANDIN

J’ai eu la chance et le plaisir de discu-
ter avec monsieur Martin Bouffard, 
vice-président des ressources humaines 
pour le groupe Normandin.

Le Groupe Normandin a vu venir le 
manque d’emplois il y a longtemps. 
Dès 2018, il avait déjà entrepris des 
démarches en immigration. Je lui ai 
donc demandé en début de rencontre 

L’IMMIGRATION,
COMMENT S’Y RETROUVER ?
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s’il était recommandé de faire affaire 
avec un professionnel en immigration 
tels un avocat ou une firme spéciali-
sée. Il m’a répondu que « si vous avez 
besoin seulement de quelques em-
ployés, la réponse est oui. Cependant, 
si vous envisagez d’engager beaucoup 
d’employés, voire des centaines vous 
allez finir par comprendre comment ça 
fonctionne ». Monsieur Bouffard a eu 
la chance d’être parrainé par une en-
treprise informatique qui l’a initié à ce 
dossier et à Québec international.

Québec International est un organisme 
qui aide les entreprises désireuses de 
devenir recruteuses de talent. Il y a 
des frais de membre d’environ 1 200 $ 
en plus des frais d’environ 5 000 $ par 
mission à l’étranger que celle-ci orga-
nise pour les entreprises.

Être membre apporte plusieurs pri-
vilèges,  dont de nombreuses forma-
tions et une banque d’heures pour de 
conseils légaux donnés par des avocats 
spécialisés en immigration.

Faire seul les démarches en immigra-
tion entraine inévitablement des er-
reurs. Les principaux problèmes sont 
surtout reliés à la documentation. Il ne 
faut pas se tromper dans l’ordre d’en-
voi des formulaires et s’assurer d’avoir 
la dernière version. Les formulaires 
changent sans avis, alors que vous 
avez déjà achevé des dizaines de dos-
siers qui sont prêts pour l’envoi. C’est 
donc refusé et à recommencer!

C’est sans compter le manque de colla-
boration des paliers gouvernementaux 
donnant comme exemple l’oubli de 
joindre une annexe. Alors qu’un simple 
appel à l’entreprise aurait permis de 
résoudre et de terminer le dossier en 
quelques minutes. Ce manque de col-
laboration entraîne donc le retour du 
dossier à l’entreprise indiquant qu’il 
manque l’annexe « x ». Le tout ayant 
comme résultat d’allonger les délais de 
plusieurs semaines, voire des mois. 

Être membre de Québec  
International permet d’avoir  

les formulaires à jour et d’être  
informé lorsque ceux-ci changent.

Le groupe Normandin a près de 
300  employés immigrants répar-

tis dans ses 40 restaurants. Comme 
toutes entreprises, il y a des question-
nements sur l’intégration des immi-
grants en référence à nos hivers et à 
l’accueil qu’ils recevront sur place. De 
ce côté, monsieur Bouffard mentionne 
que ça va très bien. « L’adaptation à 
nos différentes saisons dont l’hiver va 
bien. » 

En ce qui concerne l’accueil et l’inté-
gration dans les équipes de travail, le 
manque de personnel est tellement 
important dans l’industrie que la ve-
nue de personnes compétentes a rapi-
dement fait baisser la pression et créé 
des liens de complicité et d’entraide.

Réussir l’immigration d’employés est 
une étape importante dans le proces-
sus. La seconde est l’adaptation à nos 
saisons, à la société québécoise et à 
l’environnement de travail de l’entre-
prise. La dernière et non la moindre, 
c’est l’hébergement, alors qu’il a un 
manque criant de logements. Avec 
des délais incertains de 9 à 12 mois 
minimum pour faire immigrer un tra-
vailleur, coordonner un lieu d’héber-
gement demande une gymnastique 
intellectuelle et un bon réseau de 
contacts.

La prolongation du permis  
de travail peut parfois  
virer au cauchemard pour  
les immigrants

Une fois que le personnel immigrant 
tant recherché est au Québec avec sa 
famille, encore faut-il qu’il puisse re-
nouveler le permis de travail, qui est 
renouvelable aux deux ans. 

La difficulté des ministères provincial 
et fédéral de communiquer ensemble 
entraîne parfois des situations drama-
tiques pour des familles qui ont tout 
laissé derrière elles pour venir tra-
vailler au Québec. Alors la question se 
pose, pourquoi tout quitter si on risque 
d’être obligé de partir après deux ans.

Il est facile de mettre la faute sur 
le manque de personnel dans les 

différents ministères. 

Dans le fond, nous parlons ici de per-
sonnes qui ont tout quitté pour venir 

aider les entreprises d’ici. Je n’oserais 
jamais de parler d’incompétence mi-
nistérielle; cependant, ces situations 
causent des préjudices aux familles, 
aux entreprises et à l’image du Québec 
et du Canada.

Le cas de la famille de Madame Martin 
et de monsieur Di Virgillo est malheu-
reusement un exemple parmi d’autres 
(Voir TVA nouvelles et le Journal de Qué-
bec du 11 janvier 2023).

Article : Le fédéral doit prioriser les 
dossiers d’immigrants francophones, 
selon la ministre Christine Fréchette

Article : Immigration: cette famille 
d’origine française est menacée d’ex-
pulsion par Ottawa

Article : L’expulsion de la famille fran-
çaise n’est pas pour demain

LE PROCESSUS 
D’IMMIGRATION 
VU PAR UN AVOCAT 
SPÉCIALISÉ

Le parcours typique  
d’un immigrant au Québec : 
de la résidence temporaire  
à la résidence permanente

Dans le cadre de ma pra-
tique en droit de l’immi-
gration, je suis confronté 
à de multiples situations 
relatives à l’immigration 
autant temporaire que 
permanente de la part 

des particuliers, mais également à des 
besoins de plus en plus importants de 
la part d’entreprises québécoises.

https://www.quebecinternational.ca/fr/services-aux-entreprises/recruter-a-linternational
https://www.journaldequebec.com/2023/01/11/selon-la-ministre-frechette-le-federal-doit-prioriser-les-dossiers-dimmigrants-francophones
https://www.tvanouvelles.ca/2023/01/11/immigration-cette-famille-dorigine-francaise-est-menacee-dexpulsion-par-ottawa
https://www.journaldequebec.com/2023/01/13/lexpulsion-de-la-famille-francaise-nest-pas-pour-demain
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Dans cet article, je vise, d’une part, à 
informer les ressortissants étrangers 
et les employeurs des processus liés à 
l’obtention d’un statut temporaire et 
permanent au Canada, et, d’autre part, 
à déboulonner certains mythes ou 
fausses croyances sur le sujet souvent 
pointu et aride que peut être l’immi-
gration au Canada.

Obtention d’un statut 
temporaire au Canada  
pour un travailleur étranger

Programme des travailleurs 
étrangers temporaires

Il s’agit du programme principal pour 
recruter un travailleur étranger au 
Canada1. Ce dernier est géré conjoin-
tement par le gouvernement du Cana-
da via Service Canada et au Québec 
par le Ministère de l’Immigration, 
de la Francisation et de l’Intégration 
du Québec (MIFI). Ces deux paliers 
rendent une décision conjointe au 
terme de l’analyse des dossiers d’éva-
luation de l’impact sur le marché du 
travail. 

Ce programme vise notamment à pro-
téger les intérêts des Canadiens sur 
le marché de l’emploi local en proté-
geant leur priorité sur les emplois (la 
prémisse de ce programme étant les 
Canadiens d’abord), mais également 
à protéger les travailleurs étrangers 
d’un risque d’abus de la part des em-
ployeurs canadiens. 

Une entreprise souhaitant embaucher 
à l’international doit donc présenter 
une demande au MIFI et une autre  

à Service Canada. 

Cette particularité, propre à la pro-
vince du Québec, peut représenter 
un casse-tête, car plusieurs entre-
prises omettent de déposer l’une 
ou l’autre de ces demandes. Dans ce 
contexte, faire affaire avec un expert 
en la matière, tel qu’un conseiller ou 
un avocat en immigration, permet de 

diminuer les risques d’erreurs liées à 
la complexité administrative de ces 
demandes. Il faut savoir que les éven-
tuelles erreurs, ou dossiers jugés in-
complets, peuvent mener à des frais 
et des délais supplémentaires, voire 
au rejet d’une demande. 

Pour revenir au programme, 
celui-ci se décline en trois grandes 
catégories : 

• Le Volet des postes à bas salaire;

• Le Volet des postes à haut salaire; 

• Le Volet des talents mondiaux. 

La distinction entre les postes à bas 
salaire et haut salaire s’effectue selon 
le salaire médian au Canada, lequel 
s’élève actuellement à 25 $ de l’heure 
au Québec et varie d’une province à 
l’autre2. 

Le traitement des dossiers  
se déroule de deux façons :

• Soit par le traitement régulier, 
lequel requiert un affichage de 
poste strict pendant au moins 
28 jours, sur 3 sites ayant une 
portée provinciale.

• Soit par le traitement simplifié, si 
le corps d’emploi est inscrit dans 
une liste des professions jugées 
en pénurie par le gouvernement 
du Québec3. Cette liste est 
révisée annuellement au mois de 
février en fonction des emplois 
jugés en pénurie de main-d’œuvre 
plus critique par le gouvernement 
du Québec. Les délais de 
traitement varient au cours de 
l’année et selon le volet bas/haut 
salaire4.

Au terme de l’analyse positive en fa-
veur du travailleur étranger concer-
nant les impacts sur le marché du tra-
vail canadien, le travailleur étranger 
doit présenter une demande de permis 
de travail à l’extérieur du Canada, s’il 
est assujetti à une obligation de déte-

nir un visa pour entrer au Canada5. Le 
travailleur ressortissant d’un pays dis-
pensé de l’obligation de visa6 peut de-
mander son permis de travail à l’arrivée 
au Canada. Il peut ainsi économiser 
plusieurs mois de délais de traitement, 
de même que des frais professionnels 
additionnels. C’est par exemple le cas 
des citoyens de plusieurs pays d’Eu-
rope, comme la France.

Les délais de traitement  
d’une demande de permis de travail 

varient selon le pays d’origine  
du travailleur étranger. 

Ces derniers peuvent être consultés 
en temps réel sur le site d’Immigra-
tion, Réfugiés et Citoyenneté Canada 
(IRCC)7. Cependant, les normes de ser-
vice ne sont pas toujours respectées 
par les bureaux canadiens des visas à 
travers le monde, de sorte que ces dé-
lais sont à titre indicatif seulement. 

Pour ce qui est des frais gouverne-
mentaux, les frais de traitement des 
dossiers actuellement en vigueur 
(2023) sont de 1 000 $ pour la de-
mande d’évaluation de l’impact sur le 
marché du travail par Service Canada 
et de 432 $ pour la demande de sélec-
tion temporaire et la déclaration de 
l’employeur au MIFI, et ce, par travail-
leur. Les frais professionnels varient 
d’un fournisseur à l’autre et peuvent 
inclure une portion de recrutement et 
d’intégration du travailleur. Il est donc 
essentiel de bien savoir avec qui on fait 
affaire autant pour le recrutement que 
pour les démarches d’immigration. 

Par ailleurs, plusieurs firmes  
vendent des forfaits à fort prix, 

demandez des références ! 

Dans tous les cas, ce programme in-
terdit aux employeurs de refiler la fac-
ture au travailleur étranger pour tout 
frais lié à son recrutement, tels que les 
frais gouvernementaux, les frais lé-
gaux liés à la demande d’évaluation de 

1  Informations sur le Programme des travailleurs étrangers temporaires

2  Salaire médian par province

3  Liste des professions admissibles au traitement simplifié

4  Délais de traitement chez Service Canada

5  Exigences d’admission selon le pays ou territoire

6  Voir la note 5.

7  Délais de traitement d’IRCC

https://www.quebec.ca/immigration/travailler-temporairement/programme-travailleurs-etrangers-temporaires
https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/services/travailleurs-etrangers/salaire-moyen.html
https://www.quebec.ca/emploi/embauche-et-gestion-de-personnel/recruter/embaucher-immigrant/embaucher-travailleur-etranger-temporaire/traitement-simplifie/liste-professions-admissibles
https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/services/travailleurs-etrangers/delais-traitement-demandes-evaluation-impact-marche-travail.html
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/visiter-canada/exigences-admission-selon-pays.html
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/demande/verifier-delais-traitement.html
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l’impact sur le marché du travail ainsi 
qu’au recrutement des travailleurs si 
un tiers recrute pour le compte d’un 
employeur. Au surplus, l’employeur 
est contraint à des obligations addi-
tionnelles dans le cadre du volet des 
postes à bas salaire, à savoir l’obliga-
tion de payer le billet d’avion vers le 
Canada et le retour au pays du travail-
leur étranger, de lui fournir ou de l’ai-
der à trouver un logement convenable 
et abordable ainsi que de lui fournir 
une couverture d’assurance maladie 
pendant le délai de carence de la cou-
verture provinciale de la RAMQ8. Ser-
vice Canada dispose de mécanismes 
d’inspection et de sanctions pour les 
employeurs fautifs9.

À titre d’information, Immigration, Ré-
fugiés et Citoyenneté Canada a élargi 
depuis le 30 janvier 2023 l’admissibi-
lité aux époux-ses et conjoint-es pour 
demander et obtenir un permis de 
travail ouvert afin d’accompagner le 
travailleur au Canada. Cette avancée 
favorise ainsi la rétention au Canada 
en permettant un regroupement des 
familles, car certains postes consi-
dérés comme peu spécialisés ne per-
mettaient pas d’obtenir un permis de 
travail ouvert pour les époux-ses et 
conjoint-es.

Programme de mobilité 
internationale

Ce programme contient une liste 
d’exemptions10 du processus régulier 
du Programme des travailleurs étran-
gers temporaires permettant ainsi 
d’éviter les démarches et délais re-
latifs à la réalisation d’une évaluation 
de l’impact sur le marché du travail, 
propre au Programme des travailleurs 
étrangers temporaires. 

Ces exemptions comprennent 
notamment : 

1. accords ou ententes 
internationaux;

2. intérêts canadiens;

3. demandeurs de résidence perma-
nente au Canada, entre autres.

Nous conseillons donc aux entreprises 
ainsi qu’aux ressortissants étrangers 
de vérifier l’admissibilité de l’offre 
d’emploi à une dispense de cette éva-
luation de l’impact sur le marché du 
travail . En raison de cette dispense, ce 
programme est généralement plus ra-
pide et moins cher, car les frais à payer 
par l’employeur s’élèvent seulement à 
230 $ par travailleur et le programme 
est administré uniquement par le gou-
vernement du Canada; le Québec n’y 
intervient pas.

Obtention de la résidence 
permanente au Canada pour 
un travailleur étranger

Au Canada, les immigrants permanents 
se répartissent en plusieurs catégories. 
Ces catégories comptent, par exemple, 
les immigrants économiques, les gens 
d’affaires, les travailleurs qualifiés, le 
regroupement familial ou les réfugiés.

La sélection permanente  
par le Québec

En vertu de l’Accord Canada-Québec 
relatif à l’immigration et à l’admission 
temporaire des aubains12, en vigueur 
depuis 1991, le Québec jouit de la 
prérogative exclusive de sélectionner 
ses immigrants économiques. Pour ce 
faire, l’État québécois leur accorde un 
Certificat de sélection du Québec.

Une fois sélectionné par le Québec, 
le ressortissant étranger peut 

présenter une demande de résidence 
permanente au Canada, lequel 

procédera à un examen de la santé et 
du profil de sécurité du candidat  

à l’immigration.

Les délais de traitement de processus 
varient selon les périodes de l’année. 
Cependant, il est estimé que la de-
mande de sélection permanente sera 
traitée dans les 6 mois par le gouver-

nement provincial et la demande de 
résidence permanente dans les 12 à 
18 mois par le fédéral.

Deux principales options permettent à 
un travailleur qualifié d’être sélection-
né par le Québec à titre d’immigrant 
économique : 1) Programme de l’ex-
périence québécoise et 2) Programme 
régulier des travailleurs qualifiés.

1)  Programme de  
 l’expérience québécoise 

Afin d’être admissible à ce programme, 
le ressortissant étranger doit démon-
trer qu’il cumule une expérience d’em-
ploi de 2 ans dans un emploi de catégo-
rie 0, A ou B au sens de la Classification 
nationale des professions (CNP)13. Les 
connaissances du français oral de ni-
veau intermédiaire-avancé sont éga-
lement exigées, tout en étant appuyés 
par un test standardisé ou des relevés 
de notes scolaires. 

Les employeurs ont donc tout intérêt 
à recruter des travailleurs étrangers 
francophones ou francotropes s’ils 

souhaitent pérenniser la présence de 
leurs travailleurs au Québec.

En juillet 2020, une réforme a restreint 
l’éligibilité pour plusieurs corps de mé-

8  Les obligations de l’employeur pour les postes à bas salaire 

9  Les sanctions

10  Le site Web d’IRCC

11  Les codes de dispense

12  Lire l’Accord Canada-Québec

13  Les codes CNP. Les codes CNP ont subi une réforme du Canada, se classifiant par  
 formation, les études, l’expérience et les responsabilités (FEER) avec des codes de  
 0 à 5. Au moment d’écrire ces lignes le MIFI n’a pas encore ajusté son jargon pour  
 s’arrimer avec le Canada. 

https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/services/travailleurs-etrangers/salaire-moyen/bas/exigences.html#h2.12
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/travailler-canada/embaucher-etranger-temporaires/programme-mobilite-internationale/sanctions.html
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/organisation/publications-guides/bulletins-guides-operationnels/residents-temporaires/travailleurs-etrangers/codes-dispense.html
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/organisation/publications-guides/bulletins-guides-operationnels/residents-temporaires/travailleurs-etrangers/codes-dispense.html
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/accord/AC_canada_quebec_immigration_MIDI.pdf
https://noc.esdc.gc.ca/Accueil/
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14  Les raisons de ce changement au MIFI

15  Accéder à la plateforme Arrima

16  Le plan d’immigration du Québec 2022-2023

17  Voir le graphique 1 en page 38

18  Un accompagnement inégalable pour votre  
 recrutement international - Québec International

tiers, en augmentant l’expérience de 
travail de 12 à 24 mois. Cette réforme 
est contestée par plusieurs interve-
nants du milieu, puisque des milliers 
de travailleurs étrangers temporaires 
resteront sur les lignes de côté, ne 
pouvant plus demander la résidence 
permanente. Ces derniers seront obli-
gés de garder leur statut d’immigrant 
temporaire, plus précaire, à prolonger 
selon le bon vouloir de l’employeur, 
puisque c’est justement l’employeur qui 
doit chapeauter une demande dans le 
Programme des travailleurs étrangers 
temporaires ou le Programme de mo-
bilité Internationale, sans quoi le par-
cours d’immigration du ressortissant 
étranger se terminera abruptement. 

2)  Programme régulier  
 des travailleurs qualifiés

Dans le cadre de ce programme, le res-
sortissant étranger présente d’abord 
sa déclaration d’intérêt14 sur une plate-
forme en ligne nommée Arrima15. S’il 
obtient un pointage suffisant à la grille 
préparée par le gouvernement, il sera 
invité par le gouvernement du Québec 
à présenter une demande de sélection 
permanente. 

Néanmoins, nous pensons que  
les demandes de résidence permanente 
présentées de l’extérieur du Canada 
ont de faibles chances de succès dans 

ce contexte, puisque le pointage tend à 
favoriser les travailleurs étrangers déjà 
présents sur le territoire du Québec. 

En effet, ces derniers peuvent faire 
une demande tant dans le Programme 
de l’expérience québécoise que dans le 
Programme régulier des travailleurs 
qualifiés.

Comme le nombre de Certificats de 
sélection du Québec pour la catégo-
rie des travailleurs qualifiés, chiffré 
entre 33 800 et 38 200 dans le Plan 
d’immigration du Québec pour 202316, 
couvre les 2 programmes et que près 
de 80 % des Certificats ont été émis via 
le Programme de l’expérience québé-
coise en 202017, nous en comprenons 
que la structure des programmes d’im-
migration reflète le souhait du gou-
vernement du Québec de favoriser 
la conversion de la résidence tempo-
raire à la résidence permanente. 

CONCLUSION
Afin de dénicher une offre d’emploi au 
Canada, il peut être utile de contac-
ter directement des employeurs, mais 
aussi de participer à des missions de 
recrutement organisées soit par le 
gouvernement du Canada, du Québec 
ou un partenaire reconnu. 

Cependant, rappelons qu’il est interdit 
par quiconque de faire payer un res-
sortissant étranger pour obtenir une 
entrevue d’embauche, une promesse 
d’embauche ou un emploi au Canada.

Il est recommandé à tout ressortissant 
étranger de préparer un CV complet 
et à jour afin de le faire circuler sur les 
différents sites d’embauche canadiens 
et également auprès d’associations 
reconnues telles que Québec interna-
tional18, entre autres. Participer à des 
missions de recrutement international 
pourrait être utile, car cela permettrait 
de faire des rencontres directes avec 
des employeurs intéressés à recruter à 
l’international. 

Dans tous les cas, les chemins menant 
à la réalisation réussie d’un projet d’im-
migration sont multiples et peuvent 
parfois représenter un véritable par-
cours du combattant en raison de la 
complexité administrative et des par-
ticularités des démarches à compléter. 

Dans ce contexte, sans être une pa-
nacée, le recours à l’expertise d’un 
conseiller ou d’un avocat en immi-
gration est souvent une partie de la 
solution afin de faire d’un projet d’im-
migration ou de recrutement interna-
tional une prochaine histoire à succès !

 Maxime Lapointe,  
 Avocat 

Place à tes ambitions
« Mon boss sait que mes études sont importantes  
pour moi, ça me permet de me concentrer sur 
mes objectifs, en toute confiance. »

Rosalie, serveuse

Rejoins la grande famille Normandin,  
on te réserve une place de choix.

laplacepourtoi.ca

https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/rapport/RAP_Evaluation_systeme_gestion_demande.pdf
https://arrima.immigration-quebec.gouv.qc.ca/monespacepublic/calculette/accueil
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/plan-immigration/PL_immigration_2023_MIFI.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/rapport/RAP_Evaluation_systeme_gestion_demande.pdf
https://www.quebecinternational.ca/fr/services-aux-entreprises/recruter-a-linternational/soutien-missions
https://www.quebecinternational.ca/fr/services-aux-entreprises/recruter-a-linternational/soutien-missions
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Je me souviens encore de mon premier 
emploi. C’était comme employé chez 
McDonald’s sur le boulevard de L’Or-
mière à Québec. 

L’ouverture officielle du McDonald’s 
était le 16 août 1980. Il y a eu une pa-
rade des personnages de McDonald’s. 
Je faisais le personnage de la grosse 
douceur debout dans la boite d’un 
Jeep. Mon ami, lui, faisait le Big Mac. 

Je gagnais 3,38 $ de l’heure et j’étais 
content de travailler. Le soir, les fins de 
semaine, je prenais tous les quarts de 
travail qui étaient disponibles. Ce fut 
mon entrée sur le marché du travail et 
une excellente place pour se dévelop-
per. J’ai des amis qui ont fait carrière 
chez McDonald’s. Aujourd’hui, le sa-
laire débute à 16 $ de l’heure et peut 
aller à plus de 24 $ de l’heure dans cer-

tains endroits le soir, la nuit et la fin de 
semaine.

Le premier emploi c’est important.  
C’est là que l’on apprend à travailler  

en équipe et à se responsabiliser.

Si vous êtes aux études ou à la retraite 
et que vous recherchez un emploi, la 
restauration rapide, McDonald’s, Tim 
Horton, Harvey’s, Burger King, Ashton, 
Valentine … sont d’excellents endroits 
pour travailler. Soyez assuré que les em-
ployeurs seront heureux de vous voir.

Il n’y a pas de mauvais emploi. Il y a seu-
lement de mauvais boss. Il faut avoir du 
plaisir. Saviez-vous qu’un plongeur dans 
un restaurant peut gagner entre 20 $ et 
25 $ de l’heure alors qu’il y a des per-
sonnes avec un baccalauréat universi-

taire qui travaillent à un salaire variant 
entre 20 et 25 $ de l’heure ! Alors dans 
la vie, travaille dans le domaine que tu 
aimes et deviens le meilleur. C’est là 
que tu vas avoir du plaisir à travailler.

Saviez-vous qu’une personne  
qui stationne des véhicules dans  
un grand hôtel à Québec gagne  

plus de 20 $ de l’heure ?

En résumé, ce n’est pas le nombre d’an-
nées d’études qui va faire que tu vas 
bien gagner ta vie. C’est le plaisir que 
tu vas avoir à travailler dans un endroit 
qui va te faire tripper. 

Des emplois, il y en a des tonnes, alors 
viens magasiner ton futur boss à Lau-
rier Québec !

Succursale de Québec
 Représentant(e) des ventes.
 Manutentionnaire.

Succursale de Lévis

Nous offrons :
 Soins de santé, dentaire, médicament
 Régime de retraite avec cotisation de l’employeur
 Développement professionnel et formation sur mesure
 Plan de boni
 Environnement dynamique et sécuritaire

Joignez-vous à une entreprise dynamique 
et en pleine croissance

lumen.ca #JeSuisLumen#JeSuisLumenON CHERCHE DES GENS COMME TOI !
Envoyez votre CV à : ressourceshumaines@lumen.ca

 Représentant des ventes interne.

MON PREMIER EMPLOI

https://career.sonepar.com/go/LUMEN_FR/4472101/
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Travailler dans le monde de l’aviation, c’est un rêve pour 
plusieurs. En 1982, devenir pilote était mon rêve. Il y avait 
quelques emplois, mais le marché était difficile.

Aujourd’hui, en 2022, il manque énormément de pilotes. Les 
écoles de pilotage se font prendre leurs instructeurs au profit 
des lignes aériennes. 

Si vous voulez devenir pilote, ce n’est pas le nombre d’écoles 
qui manque. Vous pouvez même penser à devenir instructeur 
de vol qui est la porte d’entrée vers les lignes aérienne. Il y a 
des entreprises de pilotage qui vont même rechercher de fu-
turs instructeurs de vol en Europe tellement il en manque ici.

À quel endroit prendre son cours ? Très bonne question. Pre-
nez le temps de visiter les installations, de poser des ques-
tions aux autres élèves et de regarder le simulateur de vol et 
les aéronefs. Ça va vous donner une très bonne idée.

MÉCANICIEN D’AVION

L’École nationale d’aérotechnique ÉNA à Saint-Hubert offre 
plusieurs formations dans l’entretien d’aéronef. Ces for-
mations mènent à l’obtention de licences reconnues par le 
Ministère du transport.

AGENT DE BORD

Vous parlez un minimum de deux langues couramment et 
vous êtes une personne calme qui aime voyager ? Alors 
agent de bord est peut-être l’emploi que vous recherchez. 
Il faut cependant être prêt à déménager à Dorval ou To-
ronto. Il y a des emplois d’agent de bord à Québec, mais ils 
sont plutôt en quantité limitée.

L’AVIATION A  
BESOIN DE PILOTES

Qui n’a pas déjà regardé les étoiles filantes ou encore essayé de retrouver la Grande 
Ourse ? Il y a un milliard d’étoiles dans notre galaxie et il existe 1 milliard de galaxies. 
La terre est comme un grain de sable sur une plage.

Devenir astronaute, pourquoi pas ? On pense souvent que c’est irréalisable.  
Les seules limites que nous avons sont celles que nous nous mettons. 

Est-ce que Marc Garneau, Julie Payette, Chris Hadfield ou David Saint-Jacques ont 
débuté leurs études ou leur carrière en se disant : « Je veux être astronaute » ? Pos-
siblement pas. Cependant, ils sont su se démarquer du groupe quand l’opportunité 
s’est présentée.

L’Agence spatiale recherche des futurs astronautes en grande forme physique avec qua-
lités et compétences essentielles, jugement, intégrité, raisonnement, travail d’équipe, 
synthèse et vulgarisation, l’art de parler en public, la motivation et la débrouillardise.

Une chose qui est aussi très importante et qui fait la différence dans la sélection 
finale est le savoir-être. Votre comportement et votre attitude seront scrutés à la 
loupe. Vous devez avoir la capacité à bien vous exprimer et à communiquer claire-
ment dans un minimum de deux langues, français et anglais. Rappelez-vous que vous 
n’êtes pas seulement un astronaute, vous êtes un astronaute canadien.

Le site Web de l’Agence spatiale canadienne donne toute l’information sur les procé-
dures, y compris des vidéos sur la sélection des astronautes.

Je vous invite à consulter 
le site de l’Agence spatiale 
canadienne ainsi que les liens 
suivants :

Que font les astronautes ?

Exigences et conditions d’emploi

Histoire de l’équipe canadienne 
d’astronautes

Campagne de recrutement 2009

Processus de sélection 2017

FAQ – Recrutement

Je vous invite également à regarder 
le documentaire Astronaute :  
Le camp des recrues 

L’AÉROSPATIAL, ASTRONAUTE, 
POURQUOI PAS ?

https://www.asc-csa.gc.ca/fra/
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/astronautes/que-font-les-astronautes/
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/astronautes/comment-devenir-astronaute/exigences-et-conditions.asp
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/astronautes/canadiens/histoire-du-corps-d-astronautes-canadiens.asp
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/astronautes/canadiens/histoire-du-corps-d-astronautes-canadiens.asp
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/astronautes/comment-devenir-astronaute/campagne-recrutement-2009.asp
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/astronautes/comment-devenir-astronaute/processus-2017/
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/astronautes/faq.asp#recrutement
https://ici.tou.tv/astronaute-le-camp-des-recrues
https://ici.tou.tv/astronaute-le-camp-des-recrues
https://ici.tou.tv/astronaute-le-camp-des-recrues
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OPPORTUNITÉS DE 
DÉVELOPPEMENT

Les atouts de notre marque employeur

UN ESPRIT ET UNE 
CULTURE UNIQUES

LIEUX DE 
TRAVAIL
INOUBLIABLES
Dans nos 70 villages 
ou 40 bureaux haut de 
gamme dans le monde 
entier avec des condi-
tions de vie et de travail 
uniques et
internationales.

DES
ENGAGE-
MENTS QUI 
ONT DU SENS

Qui sont si riches et diversifi és 
qu’il vous faudra les vivre pour 
les comprendre pleinement.

« Le but de la vie, c’est 
d’être heureux. Le lieu 
pour être heureux, c’est ici. 
Le moment pour être heu-
reux, c’est maintenant ».
Ces mots intemporels ont 
été prononcés par Gérard 
Blitz et, depuis 1950, ils 
sont notre raison d’être 
ainsi que le moteur de 
tout ce que nous faisons.

BOOSTER MES COMPÉTENCESTISSER DES LIENS POUR
 LA VIE

M’ÉTONNER

RENCONTRER LE MONDE Au quotidien, 
nous rencontrons et travaillons avec des 
personnes d’origines, de nationalités et de cultures 
diff érentes, découvrant ainsi leur unicité.

TRAVAILLER ENSEMBLE Nous rejoignons une 
équipe pour un projet, une saison ou une journée, et 
ressentons le potentiel de la gentil-
lesse et de la convivialité tout en évo-
luant dans un environnement collectif.

FAIRE PARTIE DE L’ÉQUIPE Nous développons 
notre esprit d’équipe et sommes plus volontaires et 
capables de travailler et grandir avec les autres. 
Nous tissons des liens durables avec les G.O et 
les G.E, et même avec les G.M. G.O un jour, G.O 
toujours.

ACCUEILLIR LA DIVERSITÉ Nous devenons plus 
ouverts d’esprit et plus 
empathiques avec les gens que nous
rencontrons, et sommes d’autant plus suscep-
tibles d’entamer une 
conversation avec de nouvelles personnes. 

DÉPASSER NOS LIMITES Nous nous surpas-
sons constamment, nous allons plus loin, 
nous nous aventurons dans l’inconnu et dé-
couvrons que nous sommes capables de 
plus que ce que nous pensions possible.

ÊTRE SOUS LES FEUX DES PROJECTEURS Nous 
avons l’opportunité de travailler de façon au-
tonome et d’en prendre la responsabilité. Que 
ce soit pour un projet ou pour un spectacle, 
nous avons de multiples occasions et la liber-
té d’être au devant de la scène, de prendre le 
lead et d’exprimer notre propre individualité.

DEVENIR AUDACIEUX ET ENTREPRENANT 
Nous prenons confi ance en nous et sommes 
prêts et désireux d’atteindre nos objectifs. 
Nous devenons audacieux, plus affi  rmés et 
plus enclins à vivre de nouvelles expériences. 

INSPIRER ET LEADER Nous sommes une force 
motrice positive, à l’aise pour nous 
exprimer ou parler en public et plus à même de 
piloter des projets et/ou d’inspirer les gens.

Depuis 10 ans enga-
gés dans le respect 
des populations et 
de l’environnement 
dans lequel nous 
nous implantons

Avec plus de 500 métiers dans nos 
bureaux, agences et villages 
partout dans le monde ainsi qu’une 
Université des Talents pour 
favoriser votre développement. Des 
postes GO et des postes GE 
(employés locaux) sont disponibles.

S’ADAPTER EN PERMANENCE Chaque jour et/ou 
chaque saison, nous vivons de nouvelles 
situations dans de nouveaux environnements, nous 
apprenons à travailler avec de nouvelles personnes. 

APPRENDRE SUR LE TERRAIN Nous eff ectuons un 
travail intense et nous nous formons 
constamment pour devenir meilleur, testant nos 
compétences et apprenant des autres chaque jour.

MAÎTRISER LE CHANGEMENT Nous devenons agiles 
dans notre travail au quotidien et savons 
comment gérer le changement et travailler plus vite.

DEVELOPPER SON EMPLOYABILITÉ Nous améliorons 
rapidement nos compétences et notre organisation et 
devenons tout simplement  meilleur dans notre mé-
tier, nous construisant un tremplin pour l’avenir.

POSTULEZ SUR WWW.CLUBMEDJOBS.COM
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AGENT 
DE SÉCURITÉ

LES TECHNOLOGIES 
DE L’INFORMATION

La fonction d’agent de sécurité a beaucoup évolué et ouvre mainte-
nant les portes vers plusieurs spécialisations, comme agent de sé-
curité de plancher, contrôle d’accès, prévention et perte, enquête, 
contrôle de foule, garde du corps, transport de valeur et conseiller 
en sécurité. Il y a sans doute même des secteurs que j’oublie. Mais 
bref, il y en a pour tous les goûts. Allez faire votre tour !

Je me souviens de mes débuts dans la sécurité dans les années 1990. Il suffi-
sait de postuler et d’aller chercher son permis à la Sûreté du Québec. Mon pre-
mier poste a été de surveiller la maison d’un propriétaire d’entreprise pendant 
une grève. Les cinq autres mandats ont été dans le domaine des grèves au point 
que j’en avais développé une expertise. J’ai été finalement garde du corps pour 
un directeur d’hôtel, et oui, pendant un « lock out ». Je ne peux vous dire tous 
les postes que j’ai occupés, je peux par contre vous dire c’étaient de très beaux 
postes, même au Sommet des Amériques en 2001.

Ce qui est intéressant quand tu développes une expertise, c’est qu’on te rede-
mande et tu deviens encore meilleur. L’important est d’être compétent, discret 
et professionnel. Le professionnalisme est la clé. 

L’agent de sécurité n’est  
pas un policier de carton, c’est  

un professionnel dans son métier.

Les services secrets américains sont des agents de sécurité armés du président.

ON NE FINIT JAMAIS 
D’APPRENDRE
Que ce soit de nouvelles notions ou 
sur le terrain, des cours, j’en ai pris. Je 
m’amuse à dire que j’ai 98 cours col-
légiaux et ils me servent tous. Autant 
dans les premiers soins, la prévention 
incendie, la sécurité, les systèmes 
d’alarmes et le contrôle d’accès, les 
alertes à la bombe, le contrôle phy-
sique … Bref, il y en a beaucoup.

Dans les années 1990, des forma-
tions en sécurité ont débuté, ce qui 
a permis de donner une base aux 
agents. Aujourd’hui, c’est le bureau 
de la sécurité privée qui chapeaute 
la formation et les différents per-
mis du domaine de la sécurité. Il y a 
des formations de 70 à plus de 800 
heures. Rappelez-vous, on n’en sait 
jamais assez !

Alors, tu aimerais travailler dans le 
domaine de la sécurité ? Regarde 
dans la liste des exposants, il y a des 
entreprises qui recherchent une per-
sonne comme toi !

On parle ici de programmeurs lo-
giciels, de programmeurs Web, 
de graphistes, d’analystes, d’ar-
chitectes de réseaux, de techni-
ciens en réseaux … Bref, toutes 
les personnes qui gravitent dans 
le monde de l’informatique afin 
que l’on puisse travailler et sur-
tout le faire de façon sécuritaire. 

Le domaine de la sécurité informa-
tique est très vaste et très important. 
Les pirates s’en donnent à cœur joie 
afin de créer des logiciels espions et 
d’autres virus informatiques.

On pourrait difficilement imaginer 
travailler aujourd’hui sans ordina-
teurs. Le télétravail ne serait même 
pas envisageable. Tous les utilitaires 
dans votre téléphone intelligent ont 
été créés par un programmeur Web 

spécialisé en programmation pour 
les téléphones.

Des emplois dans le domaine de 
l’informatique, il y en a des milliers 

partout et même au gouvernement. 

La question n’est pas si tu vas 
travailler, mais où tu veux tra-
vailler !
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https://enap.ca/enap/147/Emplois-a-l-ENAP.enap
https://enap.ca/ENAP/docs/Portail_etudiant/Programmes_etudes_et_admission/Admission/Guide_des_programmes/ENAP-DER_Programmes23-24_2023-03-20-WEB-VF.pdf
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Retourner aux études,  
à temps plein ou à temps partiel
La DFCSAE offre plusieurs programmes à temps plein. 
Il s’agit de formations intensives créées spécialement à 
l’intention de la clientèle adulte qui reflètent la réalité du 
marché du travail, qui se déroulent sur 6 à 24 mois et qui 
mènent à une diplomation de niveau collégial reconnue. 
Que ce soit en informatique, en santé et service sociaux, 
en bureautique ou en assurance, elles permettent aux per-
sonnes d’accéder rapidement à un emploi. 

Des programmes de spécialisation à temps partiel, 
majoritairement dans le domaine des TI, sont également 
offerts, et s’adressent aux personnes déjà en emploi qui 
désirent se perfectionner dans un domaine particulier. 
Ces programmes sont tous offerts entièrement en classe 
virtuelle, et les cours sont majoritairement donnés de soir 
et quelques samedis, pour permettre la conciliation  
travail-famille-études. 

Faire reconnaître ses compétences 
La Reconnaissance des acquis et des compétences (RAC) 
permet aux personnes ayant acquis un savoir-faire dans un 
domaine particulier d’obtenir un diplôme collégial attestant 
leurs compétences, sans suivre une formation difficilement 
conciliable avec leurs engagements familiaux ou  
professionnels. La RAC n’est donc pas une formation en 
classe ou à distance. Il s’agit d’une démarche individuelle 
durant laquelle les candidats auront à démontrer les  
compétences déjà acquises, pour lesquelles ils seront 
ensuite évalués, et ce, par différents moyens : rencontres, 
travaux écrits, observations sur votre milieu de travail, etc. 
Par exemple, une agente de soutien administratif qui n’a 
pas de formation en bureautique, mais qui a développé des  
compétences en travaillant dans ce domaine, peut ainsi les 
faire valoir via la RAC. 

   
Se perfectionner
Les cours de perfectionnement à temps partiel offerts 
au Cégep de Sainte-Foy permettent aux travailleurs de se 
perfectionner dans un domaine lié à leur emploi ou à leur 
formation. Ils sont de courte durée (de quelques heures à 
quelques jours) et sont offerts à temps partiel le jour, le soir 
ou la fin de semaine, en classe ou en ligne. En se formant 
de la sorte, les personnes qui travaillent déjà s’assurent de 
se tenir au courant des changements dans l’exercice de 
leur métier, quel que soit le domaine, et de poursuivre leur 
épanouissement tout au long de leur carrière. 

Obtenir une formation sur  
le lieu de travail
La DFCSAE offre aux entreprises des formations axées sur 
la pratique qui permettent aux employés d’être rapidement 
fonctionnels et efficaces sur le terrain, que ce soit par des 
formations déjà conçues et testées ou entièrement créées 
sur mesure pour l’entreprise. 

Les options afin de se former et se perfectionner tout au 
long de la vie ne manquent pas à la Formation continue et 
services aux entreprises du Cégep de Sainte-Foy ! 

QUATRE FAÇONS DE VOUS FORMER  
AVEC LA FORMATION CONTINUE ET  
LES SERVICES AUX ENTREPRISES  
DU CÉGEP DE SAINTE-FOY

VOUSBRILLEZ.CA

Étudiants ou travailleurs, que vous soyez à la recherche d’une formation 
complète pour changer de carrière ou que vous souhaitiez vous  
perfectionner ou faire reconnaître vos compétences, la Formation  
continue et les services aux entreprises du Cégep de Sainte-Foy (DFCSAE)  
vous offre diverses façons de parfaire vos connaissances. Il ne vous reste 
plus qu’à choisir le domaine qui vous intéresse !


